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„Wir wollen unsere Kunden spüren“  
CGM Dentalsysteme eröffnet Niederlassung Berlin in der Gradestraße 44 

 

Koblenz,  26.  Oktober  2011:  Am  21.  Oktober  eröffnete  CGM  Dentalsysteme  GmbH 

(Koblenz),  der  Marktführer  für  zahnärztliche  Software,  eine  Niederlassung  in  Berlin. 

Kundennähe  und  der Wunsch,  den  unmittelbaren Dialog mit  den Anwendern weiter  zu 

verstärken,  waren  maßgeblich  für  diesen  Schritt.  Aber  auch  die  Konzentration  von 

Gesundheitspolitik  und  zahnärztlichen  Institutionen  sowie  die marktstrategisch wichtige 

Präsenz für den Nordosten Deutschlands.  

Mehr als 100 Kunden und  Interessenten waren der Einladung gefolgt und profitierten von 

einer Eröffnung, die ebenso Zeit für den kollegialen Austausch als auch für ein interessantes 

Workshop‐Angebot  bot.  Mit  rheinischen  Köstlichkeiten,  beschwingter  Lounge‐Music  und 

Vorträgen  zu den  Softwarelandschaften  von  Z1 und ChreMaSoft  stellte  sich  die  Koblenzer 

CGM Dentalsysteme  in Berlin vor. Michael Maug, Geschäftsführer bei CGM Dentalsysteme, 

hat  längst festgestellt, dass man nur  in einem persönlichen Gespräch erleben kann, was die 

Kunden wirklich begeistert oder beunruhigt. Deshalb,  so Maug „wollen wir unsere Kunden 

spüren und ihnen dabei helfen, mehr Zeit für das Wesentliche zu haben“. 

Ob bei den Vorträgen über den neuen 3D‐Patientenberater Plus, die onlineTerminbuchung 

oder zum Thema Datenträgeraustausch, „der Reiz dieser Neueröffnung lag im gekonnten Mix 

aus persönlichem Kennenlernen, hoch aktueller  Information und entspannter Atmosphäre“, 

so lautete das einhellige Resümee der Teilnehmer.  

Standortvorteile mit Synergien – einschließlich Kennenlernen und Genießen 

Im Süden Berlins, mit exzellenter Anbindung an die politisch geprägte Mitte der Hauptstadt, 

hat  CGM  Dentalsysteme  die  Räume  im  Gebäude  von  Lauer  &  Fischer  bezogen.  Der 

Marktführer für Apotheken‐Software gehört seit kurzem ebenfalls zur CompuGroup Medical 

AG. „Unser Berliner Team bringt fundierte Dental‐ und Praxiserfahrungen mit, die sie sich bei 

einem  unserer  langjährigen  Vertriebspartner  erworben  haben“,  so  Peter  Alderath, 

Verkaufsleiter der CGM Dentalsysteme.  
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Mit der Berliner Niederlassung optimiert das Tochterunternehmen der CompuGroup Medical 

AG nicht nur das bundesweite Netz zertifizierter Vertriebspartner, sondern stellt gleichzeitig 

eine  weitere  Dienstleistungskomponente  vor:  die  ganzheitliche  Soft‐  und  Hardware‐ 

Betreuung  der  Praxis‐EDV  durch  das  Team  der  CGM  Dentalsysteme.  Für  ein  Mehr  an 

Gesundheit und zufriedenere Patienten. 

 
Über CompuGroup Medical Dentalsysteme GmbH  

Die CompuGroup Medical Dentalsysteme GmbH, kurz CGM Dentalsysteme,  ist der führende 
Anbieter von Zahnarztinformationssystemen mit Sitz in Koblenz. Das Unternehmen ist in das 
Netzwerk der börsennotierten CompuGroup Medical AG eingebunden. Um eine schnelle und 
persönliche Betreuung der Praxis vor Ort zu gewährleisten, verfügt die CGM Dentalsysteme 
über  ein  Servicenetz  autorisierter  Fachhändler  in  ganz Deutschland:  Etwa  250  zertifizierte 
Spezialisten garantieren Kundennähe, eine optimale Betreuung an jedem Standort und einen 
schnellen Service vor Ort. Als Partner der Zahnarztpraxen und Kieferorthopäden bietet CGM 
Dentalsysteme Sicherheit in allen Bereichen der Praxisverwaltung unter Berücksichtigung der 
neuesten gesetzlichen Bestimmungen. 
 
Über CompuGroup Medical AG 
CompuGroup  Medical  ist  eines  der  führenden  eHealth‐Unternehmen  weltweit.  Seine 
Softwareprodukte  zur  Unterstützung  aller  ärztlichen  und  organisatorischen  Tätigkeiten  in 
Arztpraxen und Krankenhäusern,  seine  Informationsdienstleistungen  für alle Beteiligten  im 
Gesundheitswesen  und  seine webbasierten  persönlichen  Gesundheitsakten  dienen  einem 
sichereren  und  effizienteren  Gesundheitswesen.  Grundlage  der  CompuGroup  Medical 
Leistungen  ist  die  einzigartige  Kundenbasis  von  etwa  385.000  Ärzten,  Zahnärzten, 
Krankenhäusern und Netzen sowie sonstigen Leistungserbringern. Mit eigenen Standorten in 
20  Ländern  und  Kunden  in  34  Ländern  weltweit  ist  CompuGroup  Medical  das  eHealth‐
Unternehmen  mit  einer  der  größten  Reichweiten  unter  Leistungserbringern.  Rund  3.600 
hochqualifizierte  Mitarbeiter  stehen  für  nachhaltige  Lösungen  bei  ständig  wachsenden 
Anforderungen im Gesundheitswesen. 
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